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Navod k obsluze IP telefonu Grandstream GXP-2100

1. Popis pristroje

VolIP ptistroj GXP2100 je moderni manazersky telefon v fadé GXP od spolecnosti Grandstream, nabizejici
pifjemny design, mnoho ovladacich prvkii a vysokou uZitnou hodnotu. Pfistroj oceni firemni zakaznici, ktefi
vyuziji 7 tlacitek zkracené volby, Telefonni seznam v XML, 4 linky a funkci Napajeni po Ethernetu.

2. Obsah baleni a instalace pristroje

Obsah baleni
1ks — Telefon GXP-2100
2ks — Ruizné velikosti podstavcl

1ks — Sluchatko
1ks — Ethernet kabel do datové sité

1ks — Universalni napdjeci zdroj
1ks — Krouceny kabel ke sluchatku

Pouzivani pFistroje
Pfistroj je urCen vyhradné pro vnitini pouziti, nevystavujte jej pifimému slunci ani vlhku a otfesiim, jakykoliv zasah do pfistroje
zpuisobi ztratu zaruky. Pied pripojenim Eth kabelu piistroj odpojte od sit’. napajeni. PouZzivejte vzdy pouze originalni napéjeci zdroj!
Nevypinejte piistroj v priib&hu startovani, kdy blikaji diody nebo pii upgrade firmware, mizZete tak zptsobit nefunkénost piistroje.

Pripojeni pFistroje

Pripojte sluchatko a krouceny kabel do konektoru HANDSET na zadni stran¢ telefonu. Do konektoru LAN v telefonu pfipojte ethernetovy
kabel a druhy konec piipojte do datové zasuvky RJ45 od poskytovatele Internetu ptipadné do routeru/switche. Konektor PC slouzi k pfipojeni
dalsiho zafizeni do switche v telefonu. Pokud chcete pouzivat ndhlavni soupravu, pfipojte ji do RJ22 konektoru ozna¢eného HEADSET.
Telefon podporuje Napéjeni po Ethernetu (PoE), takze pokud to podporuje switch, do kterého je telefon pfipojen, nepotiebujete napajeci
zdroj. V opacném piipadé piipojte napajeci zdroj do konektoru oznaceného DC 5V a druhy konec zastréte do zasuvky elektrického napdjeni.
Po pfipojeni telefonu do datové sité¢ a nasledné elektrického napajeni vyckejte s pouzivanim nebo nastavovanim pfistroje, az se dokon¢i
autokonfigurace piipadné aktualizace firmware - ukonceni bude indikovano zobrazenim aktualniho data a ¢asu (dle nastaveni Casové zony).

Moznost okamzZitého volani

Telefon je jiz prednastaven piimo na Vase konkrétni podminky (telefonni ¢islo a heslo, adresa registra¢niho serveru atd.), takze po zapojeni
(viz. bod 2.) mlzete zacit ihned volat. Vyjimkou je specifické nastaveni sité - telefon ma ptrednastaveno nacitani IP adresy, masky a vychozi
brany z DHCP serveru a nema nastaveno klonovani MAC adresy, takze pokud je vaSe internetova piipojka nastavena na pevnou IP a/nebo
MAC (fyzickou) adresu, je nutné toto nastaveni zménit.

Nastaveni pristroje

Telefon je mozné nastavit pies menu stiskem kulatého tlacitka MENU nebo pies web. klienta. Pro pristup do web. klienta pouzijte IP adresu
telefonu, kterd je zobrazena na vychozi obrazovce - tuto adresu zadejte do webového prohlizece, po kde po prihlaSeni zméite pozadované
nastaveni, provedené zmény uloZte a proved’te restart pfistroje. Heslo do webového klienta Vam sdéli Vas administrator.

3. Zakladni seznameni s displejem

Telefon ma velky podsvétleny LCD displej a pod nim 3 kontextova tladitka, ktera méni svoji funkci podle riznych stavii. Vlevo vedle
displeje jsou tlacitka Linka 1 - Linka 4 a k nim jsou na displeji zobrazeny nazvy nebo telefonni ¢isla linek, které jsou v jednotlivych uctech
nastaveny - tuéné je indikovano, ze i¢et je zaregistrovan k ustfedng. Dale je na displeji ve vychozim stavu zobrazeno datum, ¢as a IP adresa
zatizeni. Pii alespoil jednom zmeSkaném hovoru je pocet zmeSkanych hovorli indikovan na pozici IP adresy. Prvni kontextové tlacitko
Piepnout piepind v klidovém stavu jednotlivé obrazovky - druhd obrazovka obsahuje poéasi, tfeti obrazovka akciové trhy a Ctvrtd
obrazovka kurzy svétovych mén - tyto obrazovky jsou konfigurovatelné pies web. klienta.

4. Zakladni seznameni s kldvesnici telefonu a tlacitky

Tladitko Popis

Linka 1 - 4 vedle displeje
MESSAGE
VOLUME

Kontextova tlacitka 1 - 3 pod displejem
Kulaté stredové tla¢itko MENU

Tlagitko 1. az 4. linky s dvoubarevnou indikaci stavu

Prehraje hlasové vzkazy nebo zobrazi funkce hlasové schranky

Tlagitky [-] a [+] 1ze regulovat hlasitost vyzvanéni, hlasitého odposlechu a sluchatka

Kontextova tla¢itka pod displejem méni svoji funkei podle stavu, ve kterém se telefon nachazi

Otevie Menu telefonu pro zménu nastaveni

Kurzorové sipky vedle displeje Sipky slouzi pro pohyb v menu, v klidovém stavu pro zobrazeni zmeskanych, piijatych a volanych ¢isel

TRANSFER

Provede vyzvu pro piepojeni hovoru (tuto funkei 1ze zakazat)

MUTE Aktivuje / Deaktivuje mikrofon telefonu / sluchatka / ndhlavni soupravy
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CONTACT Otevie Telefonni seznam vloZeny ruéné nebo nacteny z XML

CONF Provede vyzvu k vytvoteni konference (tuto funkci lze zakéazat)

HEADSET Aktivuje / Deaktivuje externi nahlavni soupravu

INTERCOM Vyto¢i linku nastavenou jako Interkom

0-9, *# Tlacitka pro volbu &isla

HOLD Provede podrzeni hovoru (tuto funkei lze zakazat)

SPEAKER Prepne piistroj do rezimu hlasitého odposlechu

SEND / REDIAL Provede odeslani vlozeného &isla pripadné vytoceni posledniho volaného &isla (Redial)

Tlagitka zkracené volby 1 - 7 Viceucelova klavesa umoziujici vytoceni &isla zkracené volby, BLF, Volat zpét, Prepojit, Interkom atd.

5. Ovladani menu telefonu a kurzorové Sipky
Pro vstup do menu pouzijte kulaté stfedové tlacitko MENU, které je umisténo napravo od displeje. Pro ovladani menu slouZi tato tlacitka:

e Sipka nahoru/dolii — pohyb kurzoru nahoru/dolii
o Kulaté stiedové tlacitko MENU - vstup do vybrané pod-sekce
e Sipka vlevo — navrat do predchozi sekce menu, u prvni Grovné provede toto tlacitko opusténi menu
e Prvni a treti kontextové tlacitko pod displejem — posun o stranku nahoru respektive dolit
6. Uskutecnéni nového hovoru (New call)

1. vlozte telefonni ¢islo pti zavéSeném sluchatku a stisknéte tlacitko SEND nebo klavesu # (toto musi byt povoleno)
2. zvednéte sluchitko nebo stisknéte tlatitko SPEAKER pro hlasity odposlech, vlozte telefonni ¢islo a stisknéte SEND
3. stisknéte tladitko zkracené volby 1-7, pod kterym je nastaveno ¢islo volaného
7. Vytoceni z telefonniho seznamu
1. stisknéte tlacitko CONTACT, vyberte polozku v seznamu, stisknéte tlacitko DalSi a poté tlacitko Vytogit
2. stisknéte tlagitko Sipka doli, vyberte polozku v seznamu, stisknéte tlacitko DalSi a poté tladitko Vyto¢it
3. stisknéte tlacitko MENU, Sipkou dolii sjed’te na Telefonni seznam a opakujte jako u pfedchozich bodu
8. Zobrazeni zmeskanych hovori (Missed calls)
1. pro zobrazeni vSech stisknéte pod displejem druhé kontextové tlacitko ZmeSkané a uvidite seznam Zmeskanych hovort
2. pro zobrazeni viech stisknéte kurzorovou Sipku nahoru a uvidite seznam Zmeskanych hovori
9. Vytoceni posledniho volaného ¢isla (Redial)

1. pro vytoceni posledniho odchoziho hovoru stisknéte pod displejem tieti kontextové tlacitko Opakov.
2. zvednéte sluchitko nebo stisknéte tlatitko SPEAKER pro hlasity odposlech a poté tlacitko SEND
3. stisknéte piimo tlatitko SEND nebo klavesu # (toto musi byt povoleno)

10. Prijem hovoru (Receive call) a odmitnuti hovoru (Reject call)

Zvednéte sluchatko nebo stisknéte tlac. SPEAKER pro hlasity reproduktor nebo tlac. HEADSET pro piijem do nahlavni soupravy.

Pfi ptichozim hovoru stisknéte pod displejem druhé kontextové tlacitko Odmitn. a hovor bude odmitnut.

11. Vypnuti mikrofonu (Mute) a rezim Nerusit (DND - Do Not Disturb)

Béhem hovoru mizete vypnout mikrofon tla¢itkem MUTE. Pro zapnuti mikrofonu op&tovné stisknéte tladitko MUTE.

Pro aktivaci rezimu Nerusit stiskn. tla¢. MENU, Sipkou sjed’te na sekci Vlastnosti, poté do sekce Nerusit a zde vyberte Aktivovat Nerusit.
12. Prepojeni hovoru bez konzultace (Blind transfer) *

Béhem hovoru stisknéte tla¢itko TRANSFER (soucasny hovor bude podrzen), vlozte ¢islo, stisknéte tlac¢itko SEND a zavéste.

13. Pfepojeni hovoru s konzultaci (Attendant transfer) *

Béhem hovoru stisknéte tlacitko zbyvajici volné Linky 1-4 (soucasny hovor bude podrzen), vlozte ¢islo a stisknéte tla¢. SEND. Po piihlaseni
volané strany ji oznamte, koho piepojujete, stisknéte tla¢itko TRANSFER a tlagitko piivodni Linky, na které je cekajici hovor.

14. Ctyicestnd konference (4way conference) *

Béhem hovoru stisknéte tlacitko zbyvajici volné Linky 1-4 (souc¢asny hovor bude podrzen), vlozte ¢islo a stisknéte tla¢. SEND. Po piihlaseni
volané strany ji oznamte, Ze chcete vytvorit konferenci, stisknéte tla¢itko CONF a tlagitko ptivodni Linky, na které je ekajici hovor.

* Funkce musi byt podporovana ustiednou a povolena v nastaveni telefonu
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